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Sammenfatning af rapporten 2020
Indenfor de faste tilsynsomrader jf. lovgivningen konkluderer tilsynet:

e Fleksibelt, relevant og kvalificeret undervisningstilbud
Sprogcenter Nordsjeelland lever op til lovens krav om relevante og kvalificerede
undervisningstilbud og tilretteleegger den ordinaere danskundervisning og @gvrige
tilbud fleksibelt med hensyn til omfang, tid, sted og indhold. Sprogcenter
Nordsjeelland tilbyder danskundervisning, som er tilpasset malgruppens
forudsaetninger og behov, og undervisningen lever op til danskuddannelsernes
mal jf. fagets fagbeskrivelse.

e Kompetenceudvikling af laerere
Sprogcenter Nordsjzelland ajourfgrer underviserkompetencerne pa sprogcentret
og understgtter et laeringsmiljg med plads til efteruddannelsesaktiviteter og
deltagelse i kvalitetssikrende seminarer og konferencer pa test- og
prgveomradet.

e Fysiske rammer og beliggenhed
Undervisningen foregdr i egnede lokaler p& de tre undervisningslokaliteter i
Hillergd, Frederikssund og Frederiksvaerk. Undervisningen og rammerne
omkring undervisningen er inkluderende, trygge og der skabes aktive
laeringsrum med faglighed og engagement.

e Administrativt og gkonomisk tilsyn
Sprogcenter Nordsjeelland arbejder med at effektivisere arbejdsgange mellem
sprogcentret og samarbejdskommunerne, og sprogcentret inddrager Igbende
samarbejdskommunerne ift. sparring og imgdekommer de henvisende
kommuners gnsker. Sprogcenter Nordsjeelland arbejder kontinuerligt pa at
nedseette taksterne samtidig med, at sprogcentret bevarer en tilfredsstillende
progression i forlgbene.

e Eksternt samarbejde
Sprogcenter Nordsjeelland samarbejder med alle relevante aktgrer, dvs.
kursister, undervisere, henvisende myndigheder og andre samarbejdspartnere,
der er med til at understgtte kursisternes progression.

Indenfor det temabaserede tilsyn konkluderer tilsynet:

e Sprogcenter Nordsjalland har under nedlukningen haft oprettet
ngdundervisning pa alle hold, og digitale medier er blevet anvendt i den
udstraekning, det har vaeret muligt for de enkelte kursistgrupper.

e Sprogcenter Nordsjzelland har pa bedste vis fastholdt kursisternes
laeringsprogression under nedlukningen og bl.a. udfgrt administrative
modulskift for de kursister, der enten var i gang med modultest ved
nedlukningen eller var tilmeldt en planlagt modultest i april 2020.



e Sprogcenter Nordsjeelland har via erfaringsopsamling og vidensdeling fra fgrste
nedlukning sikret dels, at ngdundervisningen matcher indhold og
tilrettelaeggelse jf. fagbeskrivelserne for danskuddannelse til voksne
udleendinge! og dels at sprogcentret opretholder den bedst mulige kontakt til
kursisterne.

Tilsynet anbefaler:

e At Sprogcenter Nordsjzelland har et gget fokus pa udviklingen af kursisternes
og leerernes digitale kompetencer, herunder brugen af digitale redskaber og
undervisningsplatforme.

Tilsynets aktiviteter

Hillered Kommune er driftskommune for Sprogcenter Nordsjeelland pad vegne af 7
nordsjaellandske kommuner: Allergd, Egedal, Fredensborg, Frederikssund, Gribskov,
Halsnaes og Hillergd.

Som driftskommune har Hillergd Kommune tilsynsansvaret med sprogcentrets
virksomhed. Formalet med tilsynet er at sikre, at undervisningen gennemfgres efter
reglerne i Lov om danskuddannelse til voksne udlaendinge m.fl. § 11, stk. 2. Tilsynet
omfatter et administrativt, gkonomisk og paedagogisk tilsyn. Tilsynsansvarlig er
Arbejdsmarkedschef Stine Hollendsted, Jobcenter Hillergd. Den daglige varetagelse af
tilsynet udfgres af Sprogcentersekretariatet i Jobcenter Hillergd.

Hvert andet ar indsendes en rapport til Styrelsen for International Rekruttering og
Integration, der omhandler udviklingen pd omradet og de udfgrte tilsyn. Seneste
rapport er indsendt den 1. december 2020. SIRI offentligggr tilsynsrapporter fra de
kommuner, der har givet samtykke til at fa dem offentliggjort. Tilsynsrapporterne kan
findes pa https://uim.dk/arbejdsomrader/danskundervisning-og-prover-for-
udlaendinge/danskuddannelse/kommunernes-tilsyn.

Det kommunale tilsyn med Sprogcenter Nordsjeelland fgres som et dialogbaseret
tilsyn, og det bestar af forskellige typer af tilsynsvirksomhed, dvs. bade faste
aktiviteter samt Igbende mgder vedrgrende den daglige drift.

Faste tilsynsaktiviteter:

e Kvartalsmgder med sprogcentersekretariatet, arbejdsmarkedschef i Jobcenteret
og centerleder af Sprogcenter Nordsjzelland.

e Manedlige statusmgder mellem arbejdsmarkedschef i Jobcenteret og
centerleder af Sprogcenter Nordsjaelland.

o Deltagelse i sprogcentrets centerradsmgder med teamledere og sagsbehandlere
fra samarbejdskommunerne.

e Deltagelse i Strategisk Forum for Sprogcenter Nordsjaelland med
arbejdsmarkedschefer fra samarbejdskommunerne.

1 Bekendtggrelse om danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl. (BEK nr 1089 af 26/06/2020).
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e Udarbejdelse af kvartalsvis ledelsesinformation til Strategisk Forum og
Centerrad.

Budgetopfglgning.

e Temabaseret tilsynsbesgg med fokus pa enkeltomrader inden for det
paedagogiske, det administrative og det gkonomiske tilsyn? og arlig
tilsynsrapport, der udarbejdes pd baggrund af arets tilsynsemne samt gvrige
tilsynsaktiviteter.

o Arsregnskabsar og slutkonklusion, der godkendes af det politiske niveau i
Hillerad Kommune samt udsendes til samarbejdskommunerne.

Derudover pagar der mellem Jobcenter Hillergd og Sprogcenter Nordsjeelland en
lgbende og teet dialog vedr. den daglige drift pa sprogcentret.

Neervaerende tilsynsrapport udarbejdes pa baggrund af arets tilsynsemne samt gvrige
tilsynsaktiviteter til det politiske niveau i samarbejdskommunerne, Strategisk Forum
og Centerrad.

Tilsynsemne pa Sprogcenter Nordsjaelland 2020

Tilsynskommunen havde som en del af det arlige tilsynsbesgg i 2020 planlagt et
uanmeldt tilsynsbesgg pa Sprogcenter Nordsjzelland, hvor der bl.a. skulle indga
observationer af undervisningen, men grundet corona og de udmeldte retningslinjer
fra bade Sundhedsstyrelsen og Hillerad Kommunes coronaberedskab er tilsynsbesgget
udsat til 2021 af smittehensyn. Tilsynskommunen har i stedet fulgt sprogcentrets
handtering af coronasituationen teet.

Baggrund

Den 11. marts 2020 tilkendegav statsministeren nye og omfattende nationale
foranstaltninger for at undgd yderligere spredning af COVID-19, herunder at alle
offentligt ansatte, der ikke arbejdede i kritiske funktioner, i videst muligt omfang
skulle arbejde hjemmefra. I den forbindelse udsendte Udlaendinge- og
Integrationsministeriet en bekendtggrelse, der omhandlede, hvilke dele af
integrationsindsatsen, der skulle viderefgres, og hvilke dele der skulle suspenderes.3

Kommunernes pligt til at henvise til danskundervisningen blev suspenderet i perioden.
Ifglge bekendtggrelsen kunne kursister dog fortsat pabegynde danskuddannelse og
danskundervisning, hvis kommunen fandt det hensigtsmaessigt, og hvis sprogcentret
tilbgd fjernundervisning, f.eks. it-understgttet undervisning.

Det fremgik desuden af bekendtggrelsen, at bestemmelserne vedrgrende tidspunktet
for pabegyndelse af danskuddannelse, tidsperioden for tilbud om danskuddannelse, og
gyldighedsperioden for de enkelte klip pa klippekortet ikke var geeldende i perioden.

2 Fglgende temaer har veeret drgftet de sidste tre &r mellem sprogcentrets ledelse og driftskommunen:
Gennemgang af den gkonomiske og strategiske styring af Sprogcenter Nordsjaelland og de forelgbige
resultater heraf (2017), Fravaer og fastholdelse (2018), Kursisternes laeringsprogression samt
kursisternes oplevede udbytte af danskundervisningen (2019).

3 Bekendtggrelse om delvis suspension af integrationsindsatsen i forbindelse med handtering af
Coronavirussygdom 2019 (COVID-19) (BEK nr. 300 af 28/03/2020).



Sprogcentrets hdndtering af forste nedlukning

P& Sprogcenter Nordsjzelland skulle alle administrative medarbejdere, vejledere og
leerere arbejde hjemme fra den 12. marts, og kursisterne blev tilbudt it-understgttet
undervisning og tilmeldt fremmgadehold.

Alle danskuddannelseskursister blev sat pd pause i Ludus, hvilket betgd, at
kursisternes danskuddannelsesret og klippekort blev sat i bero jf. bekendtggrelse om
delvis suspension af integrationsindsatsen.

Sprogcentret oprettede ngdundervisning pa alle hold, og alle digitale medier blev
anvendt i den udstraekning, det har vaeret muligt og meningsfuldt ift. de enkelte
kursistgrupper. Kursisterne fik tilsendt UNI-login og Sharepoint-login via SMS, og
lererne forsggte at vaere i kontakt med deres kursister bl.a. via holdsiden i
Sharepoint (elektronisk klasserum), mgder i Teams, pa mail og pa sms.

Administrativ modulskifte

I april 2020 udstedte Udlaendinge- og Integrationsministeriet en
endringsbekendtggrelse*, som supplerede ngdbekendtggrelsen om suspension af
integrationsindsatsen under nedlukning pga. covid-19. £ndringsbekendtggrelsen gav
sprogcentrene mulighed for, at kursister kunne bestd modultest pd baggrund af en
faglig vurdering af, om den enkelte kursist havde opnaet et dansksprogligt
feerdighedsniveau svarende til en bestdet modultest pa det niveau, kursisten var
indplaceret pa. Sprogcentrene skulle udfylde et vurderingsskema, som under de
sarlige omstaendigheder erstattede det scoringsark, som ellers benyttes i forbindelse
med modultestning.

P& sprogcenter Nordsjeelland blev alle kursister, som enten var i gang med modultest
ved nedlukningen eller var tilmeldt en planlagt modultest i april, vurderet til at besta
deres modultest pr. 6. april 2020. Ved at indberette kursisterne med samme dato for
bestaet modultest kan sprogcentret til enhver tid identificere de kursister, som bestod
modultest under de saerlige omstaendigheder.

Delvis gendbning af fremmgadeundervisning

Den 27. maj pabegyndte fremmgdeundervisningen pa sprogcentret for de kursister,
der skulle til afsluttende prgver i juni. Ud over prgvekursisterne igangsatte
sprogcentret ogsa to hold p& traumeundervisning og hold for OBU-kursister
(ordblindeundervisning). Der blev undervist bade pa daghold og p& aftenhold for i alt
175 kursister. For de resterende kursister fortsatte ngdundervisningen.

4 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om delvis suspension af integrationsindsatsen i
forbindelse med hndtering af Coronavirussygdom 2019 (COVID-19) (BEK nr. 353 af 1/4/2020).



I juni blev undervisningen for kursister pa begynderniveau og for de hold, som var
svaere at nad i ngdundervisningen, igangsat under hensyntagen til Sundhedsstyrelsens
retningslinjer, rammer og laererressourcer.

Ved undervisningsstart den 10. august 2020 blev der abnet op for
fremmgdeundervisningen for alle hold pa alle danskuddannelser.

Covid-19 retningslinjer

Alle kursister blev Igbende orienteret om de udmeldte retningslinjer fra
Sundhedsstyrelsen. Under nedlukningen fik kursisterne bl.a. tilsendt links til
sundhedsdansk, sd kursisterne kunne udbygge deres ordforrad inden for
sundhedsomradet og dermed bedre kunne orientere sig i de udmeldte retningslinjer.

P& sprogcentret blev der ophangt informationsplakater, og laererne talte med de
fremmgdte kursister om afstandskrav, brug af vaernemidler og coronatest. Der blev
opsat handsprit ved alle indgange og i alle lokaler, og samtlige lokaler blev afsprittet
efter brug samt udfert mellemrenggring af kontaktflader pa feellesomrader mellem
dag- og aftenundervisning.

Sprogcentrets erfaringer fra ngdundervisningen

Leererne havde under nedlukningen afprgvet forskellige didaktiske metoder til at na
kursisterne. Disse erfaringer blev sat i spil pd en faelles paedagogisk dag, der blev
afholdt i juni 2020. Her kunne lzererne dele deres erfaringer med, hvad der havde
fungeret godt, fx i forhold til programmer, platforme, opgavetyper og tilrettelaeggelse
af undervisningen.

Erfaringerne fra ngdundervisningen blev nedskrevet i et dokument for hver
danskuddannelse og fordelt p& moduler, hvoraf indhold og platform modsvarede
kursisternes laeringsnivau.

For ngdundervisningen pa danskuddannelse 1 foregik den primaere kontaktform til
kursisterne via sms og sharpoint. Indholdet kunne fx omhandle sma film, lsese- og
lytteopgaver eller links til forskellige laeringsportaler.

For ngdundervisningen pa danskuddannelse 2 var det primeert sharepoint, der blev
benyttet til fx skriveopgaver, lydfiler til diktat, lsesetekster og links til selvstudie.

P& danskuddannelse 3 blev sharpoint og Teams benyttet til fx daglige skriveopgaver,
hjeelp til CV og jobs@gning samt video- og audiosamtaler med eksamenstraening.

Udover erfaringsopsamlingen kom leererne ogsd med input til, hvilke digitale
kompetencer der fremadrettet kunne teenkes ind i undervisningen pa alle moduler og
alle danskuddannelser.



Sprogcentrets hdndtering af anden nedlukning

Sprogcenter Nordsjeelland blev som mange andre institutioner lukket ned igen den 9.
december 2020. Al fremmgdeundervisning blev aflyst, og i stedet blev
ngdundervisningen for samtlige kursister ivaerksat.

Nedlukningen og aktiveringen af ngdundervisningen skete denne gang med afseet i de
gode erfaringer, som sprogcentret havde faet under fgrste nedlukning, og der blev
under nedlukning fra den 9. til den 18. december bl.a. ivaerkssat:

Videomgder p& Teams med undervisning
Chat p& Teams om hjemmearbejde
Opslag pa Sharepoint

Sms med opfglgning pa hjemmearbejde
Personlig opringning

Skriftlige hjemmeopgaver.

I december var der stadig nogen aktivitet pa sprogcenteret, da det var muligt at
afholde de igangvaerende afsluttende PD-prgver og modultest ved fysisk
tilstedevaerelse pa sprogcentret.5

Faste tilsynsomrader 2020

I det fglgende fremhaves den vaesentligste udvikling, der er sket indenfor de faste
tilsynsomrader i 2020:

Fleksibelt, relevant og kvalificeret undervisningstilbud
Kompetenceudvikling af leerere

Fysiske rammer og beliggenhed

Administrativt og gkonomisk tilsyn

Eksternt samarbejde

nhwnheE

Fleksibelt, relevant og kvalificeret undervisningstilbud

Sprogcenter Nordsjeellands kerneopgave er at tilbyde undervisning i dansk som
andetsprog i et laeringsmiljg, der med udgangspunkt i kursistens forudssetninger, mal
og behov, ggr kursisten kompetent til at bega sig pa det danske arbejdsmarked, i
uddannelse og i det danske samfund.

Sprogcenter Nordsjeellands danskuddannelsestilbud

Hovedaktiviteterne p@ Sprogcenter Nordsjzelland er:

e Undervisning i dansk som andetsprog pa samtlige moduler pa alle tre
danskuddannelser (DU1, DU2 og DU3).

5 Bekendtggrelse om lukning og gendbning samt andre szerlige restriktioner for skoler og
uddannelsesinstitutioner m.v. i forbindelse med handtering af covid-19 (BEK nr. 1829 af 7/12/2020).



e Forberedende voksenundervisning (FVU), FVU-laes/skriv og FVYU-matematik.
e Ordblindeundervisning (OBU).

Sprogcentret tilbyder herudover en raekke tilbud, som udvikles i samarbejde med den
enkelte kommunes gnsker og behov, herunder:

IGU undervisning (moduldansk).
Virksomhedsforlagt moduldansk.
Projektorienteret og arbejdsmarkedsrettet forlgb.
Undervisning for traumatiserede.

I 2020 har sprogcenteret haft hold- eller eneundervisningsforlgb i samarbejde med:

Hillerad Kommune
Frederikssund Kommune
Accelink

Hillergd Hospital.

Undervisningens omfang

Danskuddannelsen tilrettelaegges, sa det er muligt at gennemfgre uddannelsen inden
for en tidsramme pa 3 ar.

Alle daghold bliver tilbudt 12 lektioner om ugen, dvs. 3x4 lektioner kl. 8.30-12.00
og/eller 12.30-16.00., og sprogcentret tilbyder aftenundervisning to gange om ugen
fra kl. 17.30-20.00.

Undervisningens fleksibilitet

Sprogcentret udbyder danskundervisning pa savel daghold som pa aftenhold.
Stgrstedelen af kursisterne fglger undervisningen pa daghold. Det er ogsa muligt for
kursisterne at deltage i e-Sprogcenter pa alle moduler og niveauer.

Der har pa sprogcentret veeret gennemfgrt undervisning pa alle ordinaere
danskuddannelser og alle moduler i 2020. Under nedlukningen blev kursisterne tilbudt
it-understgttet undervisning.

Sprogcentret er fleksibelt i forhold til at omplacere kursister til et andet hold, s3
kursisterne kan varetage praktikforlgb, arbejde eller uddannelse sidelgbende med
danskundervisningen.

Indplacering p8 danskuddannelse og modul

Indplacering pa danskuddannelse og modul foretages af sprogcentret pa grundlag af
en paedagogisk vurdering af den enkelte kursists skolebaggrund, kompetencer,
laeringsmaessige forudsaetninger og mal. Hvis det er muligt i forhold til kursisternes
kompetencer, kan kursisterne overflyttes til anden danskuddannelse. Der bliver taget
kontakt til kommunen ved en overflytning.



Flere af holdene pa sprogcenteret er sammensat af kursister, der er indplaceret pa
tvaers af DU og moduler. For at imgdekomme malgruppens forskellige forudsaetninger
veksler undervisningen typisk mellem fgrst faelles aktiviteter, hvor alle kan veere med,
og derneest individuelt arbejde med materiale/opgaver alt efter kursistens niveau og
mal.

Kompetenceudvikling af lserere

P& Sprogcenter Nordsjzelland opfylder alle leerere danskuddannelseslovens og
bekendtggrelsens regler om laererkvalifikationer. Dette geelder bade fastansatte og
vikarer.

Pr. 1. januar 2021 er der 36 fastansatte laerere pa Sprogcenter Nordsjeelland.

P& sprogcenteret har naesten alle leererne faet efteruddannelsen inden for FVU, og i
2020 er status fglgende:

e 27 har FVU-dansk og yderligere tre er i gang med efteruddannelsen
e 6 har FVU-matematik og en er i gang med efteruddannelsen
e 6 er uddannet ordblindelaerere.

I 2020 har sprogcentret haft fokus p@ implementering af en feelles undervisningsplan,
og en arbejddsgruppe har udarbejdet fzelles undervisningsplaner, der giver et overblik
over sproglige mal, temaer og emner pa alle moduler pa alle tre danskuddannelser.

Der har veaeret afholdt en fzelles paedagogisk dag i Hillergd, der omhandlede laerernes
erfaringer med ngdundervisning. Dette resulterede i en erfaringsopsamling med ideer
og tiltag fordelt pa de tre danskuddannelser.

Leererne pa sprogcentret plejer at deltage i SIRI’s kvalitetssikrende seminarer og
konferencer pa test- og pregveomradet, herunder modultestseminar,
censorkonference, informationsmgder om prgver og eksaminatorrollekurser. I 2020
blev alle SIRI’s aktiviter frem til 1. maj aflyst. SIRI afholdt i november 2020 en digital
leererkonference om IT og laering i danskuddannelserne.

Fysiske rammer og beliggenhed

Undervisningen pa Sprogcenter Nordsjeelland foregar pa to lokale afdelinger i
henholdsvis Hillergd og Frederikssund samt en underafdeling i Frederiksvaerk.

Adresserne er:

e Milnersvej 41C, 3400 Hillergd
e Lggismose 2, 3600 Frederikssund
e Torvet 35 0g 21, 3300 Frederiksveerk

Sprogcentret har indgdet en aftale om nye lokaler i Frederiksvaerk, og pr. 1. februar
2021 bliver afdelingen samlet pd én adresse: Gjethusparken 3, 1., 3300
Frederiksvaerk. De nye lokaler samler de tidligere to lokationer under et tag med flere
og stgrre lokaler.
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Sprogcentrets lokaler er moderne og lyse undervisningslokaler i forskellige stgrrelse.
Alle lokaler er udstyret med interaktive tavler, tavler med plakater mm.

Alle lokaler er indrettede med en flytbar bordopstilling, hvor kursister typisk sidder i
grupper, hvilket inviterer til at arbejde i mindre grupper og interaktion kursister
imellem. Indretningen understgtter undervisningen, som varierer mellem aktiviteter,
hvor kursisterne arbejder individuelt, i par/grupper og plenum.

Indretningen understgtter et voksentpaadagogisk lzeringsmiljg og giver mulighed for at
skabe de rette laereprocesser.

Der er mulighed for at benytte studievaerksteder og computerarbejdspladser. Der er
adgang til enten kantine eller tekgkken samt opholdsrum pa alle sprogcentrets
afdelinger.

Administrativt og gkonomisk tilsyn

Administrativt tilsyn

Hillered Kommune fglger Isbende med i, at de administrative procedurer forlgber sa
hensigtsmaessigt som muligt for bade kursister og samarbejdskommuner, samt at der
sker en hensigtsmaessig ressourceudnyttelse af offentlige midler jf.
samarbejdsaftalen.

I forbindelse med de nye regler for depositum pr. 1. juli 2020 er ressourceforbruget
vaesentligt forgget pa sprogcentret. Det er bemaerket, at tidsfrister for regler for hhv.
depositum og klippekort er forskellige og dermed en kompliceret opgave, der kraever
detaljestyring.

Som en del af tilsynsarshjulet udfgres benchmarking pa fravaer,
gennemfgrselshastighed og prgveresultater, og disse data sammenlignes med
resultater pa landsplan (data fra Integrationsbarometer.dk). Resultaterne drgftes pa
kvartalsmgder med tilsynskommunen, i Strategisk Forum og i Centerradet.

I Centerradet finder en Igbende dialog sted om procedurer for administrative
arbejdsgange, handtering og indberetning af fraveer, information om indtag og
udmeldelse af kursister, nye undervisningstiltag m.m.

Okonomisk tilsyn

Der er fra tilsynskommunen et kontinuerligt fokus pa modultakster og
sammenhangen mellem pris og kvalitet.

Sprogcentret har de seneste ar arbejdet malrettet med en effektivisering af
sprogcentret og med at fa omkostningsaegte takster for danskuddannelser. Arbejdet
har resulteret i et udspil til nedskrivningen af takster, hvoraf basisydelse og
tilkgbsydelse tydeligt fremgar.
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Sprogcentret har sidelgbende haft fokus pa at tilpasse organisationen til
aktivitetsnedgang, og i 2020 blev der nedlagt yderligere syv leererstillinger og en
lederstilling.

Sammenhangen mellem pris og kvalitet er et dagsordenspunkt, der bliver drgftet
lgbende pa kvartalsmgder og i Strategisk Forum, og der er stor fokus pa
sammenhangen mellem progression, kvalitet, fleksibilitet og pris.

Eksternt samarbejde

Strategisk Forum

I Strategisk Forum deltager repraesentanter med beslutningskompetence og mandat
til at treeffe strategiske beslutninger fra de syv samarbejdskommuner. Der har i 2020
vaeret afholdt et mgde.

Centerr8d

Til at radgive sprogcentrets ledelse er der nedsat et centerrdd bestdende af
repraesentanter fra sprogcentres faste samarbejdskommuner. Centerradet har afholdt
tre centerrddsmgder i Igbet af 2020.

Vendemgder med samarbejdskommuner

De halvarlige vendemgder har i 2020 faet en ny form. Efter at sagsbehandlerne fik
adgang til Ludus, var det ikke laengere relevant at tale om fremmgde og progression
pd vendemgderne, og en arbejdsgruppe nedsat af Centerradet har derfor udarbejdet
en ny model. Den fgrste runde med de nye statusmgader blev afholdt i december og
januar og pa grund af coronasituationen, blev nogle af mgderne afholdt virtuelt.

Eksterne samarbejdsaftaler

Sprogcenter Nordsjeelland har en raekke formelle samarbejdsaftaler med savel
offentlige som private virksomheder. Heraf kan naavnes:

Samarbejde med Vestegnhens Sprog- & Kompetencecenter om et e-Sprogcenter.
Samarbejde med Dekra om fagunderstgttende FVU-dansk til chauffgrforigb.
Samarbejde med Accelink

Samarbejde med kgkkenet pa Hillergd Sygehus.

Opfolgning pa tilsynets anbefalinger 2019

I forbindelse med tilsynsrapport 2019 afgav tilsynet fglgende anbefalinger:

e At Sprogcenter Nordsjeelland udarbejder handlemuligheder ud for hver enkelt
barriere, der kan veere til langsom progression.

Sprogcenter Nordsjeelland arbejder malrettet pa at fastholde kursister og nedbringe
fravaeret. Fravaer, motivation, kontinuitet og fastholdelse af kursister har bl.a. vaeret
en del af det paedagogiske udviklingsarbejde.
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e At Sprogcenter Nordsjeelland gger sit arbejde med undervisningsdifferentiering
og afsgger muligheden for stgrre hold med flere niveauer uden, at kursisternes
progression bliver vaesentligt forringet.

Flere af holdene p& sprogcenteret er i 2020 sammensat af kursister, der er indplaceret
o . . . .

pa tveers af DU og moduler. De faelles undervisningsplaner giver et godt overblik over

de sproglige mal, temaer og emner pa alle moduler pa alle tre danskuddannelser,

hvilket kan vaere en hjaelp i den daglige tilrettelaeggelse af undervisningen.

Kommende tiltag i 2021

Fredensborg Kommunes udtraeden af samarbejdsaftalen

Fredensborg Kommune har opsagt smarbejdsaftalen i december 2019 med
udtraedelse af samarbejdet den 30.6.2021.

“Laese-, skrive- og regneprojektet”

"Leese-, skrive- og regneprojektet” er en faelles aktivitet i de ni kommuner (Allergd,
Egedal, Fredensborg, Frederikssund, Gribskov, Halsnaes, Helsingar, Hillergd og
Horsholm), som indgar i det tvaerkommunale samarbejde om Nordsjzellands
Rekrutteringsservice (NRS). NRS har sggt og faet STAR-puljemidler til projektet, og
Sprogcenter Nordsjeelland har indgdet en samarbejdsaftale om screening af borgere
og uddannelsestilbud af FVU og OBU. Sprogcentret skal tilbyde intensive FVU-forlgb
for ufagleerte ledige, og der er sdledes tale om en ny malgruppe for sprogcentret,
nemlig kursister, der har baggrund i dansk folkeskole. Der er undervisning fem dage
om ugen med hhv. 20 lektioner FVU-dansk og 15 lektioner FVU-matematik. Efter fuld
udrulning af projektet er det planen, at der afholdes FVU-dansk og FVU-matematik
hold i Frederikssund, Frederiksvaerk, Hillerad og Helsingar.

Konklusion

Faste tilsynsomrader jf. lovgivningen:

e Fleksibelt, relevant og kvalificeret undervisningstilbud
Sprogcenter Nordsjeelland lever op til lovens krav om relevante og kvalificerede
undervisningstilbud og tilrettelzegger den ordinaere danskundervisning og gvrige
tilbud fleksibelt med hensyn til omfang, tid, sted og indhold. Sprogcenter
Nordsjzelland tilbyder danskundervisning, som er tilpasset malgruppens
forudsaetninger og behov, og undervisningen lever op til danskuddannelsernes
mal jf. fagets fagbeskrivelse.

e Kompetenceudvikling af leerere
Sprogcenter Nordsjeelland ajourfgrer underviserkompetencerne pa sprogcentret
og understgtter et laeringsmiljg med plads til efteruddannelsesaktiviteter og
deltagelse i kvalitetssikrende seminarer og konferencer pa test- og
prgveomradet.
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e Fysiske rammer og beliggenhed
Undervisningen foregdr i egnede lokaler p& de tre undervisningslokaliteter i
Hillergd, Frederikssund og Frederiksvaerk. Undervisningen og rammerne
omkring undervisningen er inkluderende, trygge og der skabes aktive
laeringsrum med faglighed og engagement.

e Administrativt og gkonomisk tilsyn
Sprogcenter Nordsjeelland arbejder med at effektivisere arbejdsgange mellem
sprogcentret og samarbejdskommunerne, og sprogcentret inddrager Igbende
samarbejdskommunerne ift. sparring og imgdekommer de henvisende
kommuners gnsker. Sprogcenter Nordsjzelland arbejder kontinuerligt pa at
nedsaette taksterne samtidig med, at sprogcentret bevarer en tilfredsstillende
progression i forlgbene.

e Eksternt samarbejde
Sprogcenter Nordsjeelland samarbejder med alle relevante aktgrer, dvs.
kursister, undervisere, henvisende myndigheder og andre samarbejdspartnere,
der er med til at understgtte kursisternes progression.

Temabaserede tilsyn:

e Sprogcenter Nordsjeelland har under nedlukningen haft oprettet
ngdundervisning pa alle hold, og digitale medier er blevet anvendt i den
udstraekning, det har vaeret muligt for de enkelte kursistgrupper.

e Sprogcenter Nordsjaelland har pa bedste vis fastholdt kursisternes
laeringsprogression under nedlukningen og bl.a. udfgrt administrative
modulskift for de kursister, der enten var i gang med modultest ved
nedlukningen eller var tilmeldt en planlagt modultest i april 2020.

e Sprogcenter Nordsjeelland har via erfaringsopsamling og vidensdeling fra fgrste
nedlukning sikret dels, at ngdundervisningen matcher indhold og
tilretteleeggelse jf. fagbeskrivelserne for danskuddannelse til voksne
udleendinge® og dels at sprogcentret opretholder den bedst mulige kontakt til
kursisterne.

Arbejdsmarkedschef
Stine Hollendsted, april 2021.

6 Bekendtggrelse om danskuddannelse til voksne udlandinge m.fl. (BEK nr 1089 af 26/06/2020).
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